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Tema: Ruta de la mejora en las IPS de Salud Mental. 
 

Entidad que lidera la reunión: Secretaría Distrital de Salud – Subsecretaría de servicios de 
salud y Aseguramiento. 

 
Datos del contacto: Nombre: Sindy Nataly Espinosa    Teléfono: 3124657615 

 
Lugar: Presencial– Sala de Crisis – Secretaría Distrital de Salud. 

 
Fecha: 23/02/2023   Hora de inicio: 10:00 am       Hora de Finalización: 12:00 pm 

 

TEMAS TRATADOS 1 

 
 
 

La reunión inicia con la intervención de Sindy Nataly Espinosa, quien recuerda la importancia de 
establecer el plan de trabajo para dar continuidad en las asistencias técnicas para la mejora de los 
servicios de Salud Mental, dado el aumento en la demanda de los servicios, que a su vez requieren 
la oportunidad y calidad en los mismos. Lo anterior como respuesta a las asistencias técnicas 
realizadas a las IPS de Salud Mental durante el II semestre 2022. 

 

A continuación, Constanza Hernández Referente de la Ruta de Salud Mental de la DPSS realiza la 
presentación del Modelo de Salud Mental el cual esta alineado con la Política de Salud Mental, al Modelo 
Territorial “Salud a mi Barrio, Salud a la vereda”. Destacando tres estrategias: Cuidado de la Salud Mental, 
Atención para bienestar y fortalecimiento de la calidad; esto como insumo para identificar los aspectos 
claves o líneas de acción que orienten las próximas asistencias técnicas a las IPS, en las cuales se logre 
incluir los aspectos de seguridad del paciente, humanización y calidad. 
 
Posteriormente, a través de la metodología de lluvias de ideas, se invita a cada uno de los profesionales 
asistentes a que plantean las acciones a desarrollar, de acuerdo con el diagnóstico realizado desde cada 
dependencia, concluyendo establecer como derroteros: la Humanización, la seguridad del paciente y el 
enfoque diferencial.  
 
Finalmente, la Dra. Martha Vargas enfatiza en que las acciones priorizadas sean complementarias a las 
acciones del Plan de Recuperación de la Salud y con el Modelo territorial, adicionalmente sugiere  
establecer criterios que permitan obtener resultados de avance o impacto en la continuidad del proceso 
de mejora de cada ruta de salud mental (SM, SPA y AAT) con las IPS priorizadas. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1 Incluir generalidades de la reunión, así como capturas de pantalla, fotos y otros registros según necesidad.
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Se adjunta evidencia de la reunión: 

 

 
 

 

 
 

 

 

 



 
 
 

COMPROMISOS ADQUIRIDOS POR LA DPSS – RIAS SPA2 

 
COMPROMISO RESPONSABLE (SDS) FECHA 

No aplica No aplica No aplica 
 

DATOS DEL ASISTENTE (s) A LA REUNIÓN (como representante de la DPSS – RIAS SPA)3 

 
NOMBRE CARGO DEPENDENCIA FIRMA 

Luisa Fernanda 
Bonilla Rodríguez 

Profesional especializado – 
Referente RIAS SPA 

Dirección de Provisión 
de Servicios de Salud 

 
Presencial 

Diana Patricia 
Santamaría Moreno 

Profesional especializado – 
Referente RIAS SPA 

Dirección de Provisión 
de Servicios de Salud 

 
Presencial 

 
 
 

2 3 Se podrán incluir las filas que se requieran. 


